Tribunale LUCCA

Da: Giacomo Baldassarre <g.baldassarre@eritel.it>

Inviato: giovedi 9 febbraio 2023 15:26

A: Tribunale LIWORNO; Tribunale LUCCA; Tribunale PRATQ; Procura LUCCA;
GDPLIVORNO

Cc m.marmugi; Filippo Mazzuccato

Oggetto: AGGIORNAMENTO CENTRALINO TELEFONICO + COSRO CENTRALINISTI

Priorita: Alta

Buongiorno,

con la presente per far presente che per le date segnalate in calce avverranno gli aggiornamenti software
per il centralino telefonico e pertanto potrebbero esserci lievi e brevi disagi nel corso della giornata, sara
nostra cura evitare il disservizio minimo possibile.

Inoltre sempre per le date segnalate in calce avverra I'aggiornamento dei software dei pc dei centralinisti
con a seguire una giornata di formazione per singolo operatore, pertanto si richiede la presenza degli
stessi.

e Tribunale di Prato
e 14 Febbraio aggiornamento MXONE
e 27/28 Febbraio aggiornamento InAttend e Falco + corso

e Tribunale di Lucca
e 15 Febbraio aggiornamento MXONE
e 01/02 Marzo Inattend e Falco + corso

+ Tribunale di Livorno
e 16 Febbraio aggiornamento MXONE
e 03 Marzo Inattend e Falco + corso

RICHIEDO GENTILE PRESA VISIONE E CONFERMA DELLA PRESENZA DEGLI OPERATORI DE
CENTRALINO NELLE DATE ELENCATE.

Cordialmente.
Baldassarre Giacomo .‘WQVO /_.\: u}:%d!’
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